zatqczmk nr2 do zarzgdzenia
nr.4%./2008 Starosty Zabkowickiego
z dnia . A4, 0% 2«

Zalecenia pokontrolne w zakresie skarg i wnioskéw obywateli:

1. Wpisywac w rejestr skarg i wnioskow tylko te pisma, ktére majg znamiona skarg lub wnioskow
zgodnie z kodeksem postepowania administracyjnego.

2. Rozpatrywac skargi zgodnie z dyspozycja art. 229 kpa.

3. Przekazywaé skargi zgodnie z wiasciwoscig pismem przewodnik , bez formy postanowienia z
art. 65 kpa.

4. Stosowac regute taczenia akt.
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